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Zasady ogodlne

. Standardy ochrony matoletnich, zwane dalej ,,Standardami”, wprowadzone w

Fundacji ,Instytut Transmisji Kulturowej]” zwang dalej ,Fundacjq”, dotyczg
prowadzonej przez Fundacje, catej dziatalnosci, ktéra jest skierowana do
matoletnich.

Standardy potwierdzajg odpowiedzialno$¢ oraz wzmacniajg zaufanie do Fundacii,
jako organizatora zaje¢ edukacyjnych i wychowawczych.

Celem wprowadzenia Standardéw jest ochrona matoletnich - uczestnikdw
przedsiewzie¢ organizowanych przez Fundacje, w tym zaje¢ edukacyjnych, poprzez
okreslenie dla wszystkich oséb zaangazowanych w te dziatania prawidtowych
zachowan w stosunku do uczestnikdw zaje¢ oraz przekazanie wskazéowek,
przyktaddw dobrych praktyk, procedur oraz informaciji o konsekwencjach prawnych
zaniedban lub naruszen zapisdw prawa dotyczgcych ochrony matoletnich przed
wszelkg przemocq, w tym seksualng.

Fundacja zobowigzuje sie edukowac swoich pracownikdw oraz wolontariuszy na
temat okolicznosci wskazujgcych, ze dziecko przebywajgce na zajeciach moze byc¢
krzywdzone oraz w zakresie sposobow szybkiego i odpowiedniego reagowania na
takie sytuacje. Fundacja moze realizowac¢ ww. edukacje poprzez rozne formy
szkolenia np.: szkolenia zewnetrzne, wewnetrzne, e-learning, materiaty edukacyjne
wypracowane przez Fundacje dostepne dla pracownikdw i wolontariuszy, materiaty
edukacyjne dostepne bezptatnie, wypracowane przez inne organizacje. Szkolenia
bedqg udokumentowane.

Kazdy pracownik i wolontariusz, przed dopuszczeniem do pracy, jest zapoznawany z
SOM, co zostaje przez niego potwierdzone ztozeniem oswiadczenia i zobowigzaniem
do przestrzegania zasad i procedur zawartych w tym dokumencie. Zatgcznik nr 1
Fundacja zobowigzuje sie do uwzglednienia sytuacji dzieci z niepetnosprawnosciami
oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, dostosowujgc wytyczne z
Zatgcznika nr 10 do specyfiki i zakresu dziatania obiektu.

Odpowiedzialnosé¢ za ochrone matoletnich

. Fundacja, prowadzgc dziatalnosci, w tym réwniez edukacyjng, gwarantuje

bezpieczenstwo i ochrone matoletnich.



Fundacja uznagje, ze opieka nad matoletnimi jest rozumiana jako troska o ich
godnos¢, dobro fizyczne i psychiczne.

Fundacja respektuje prawa matoletnich i nie toleruje naduzy< wobec nich.
Personel Fundaciji oraz edukatorzy i prowadzgcy zajecia dla matoletnich, znagjq i
stosujg Standardy Fundaciji w zakresie ochrony matoletnich.

Zatrudnianie oséb do pracy z dzie¢mi

Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z
2023 r. poz. 1304, z pdzn. zm.) Fundacja wymaga, aby edukatorzy oraz wszystkie
osoby prowadzqgce zajecia, pracownicy i wolontariusze oddelegowani do pracy z
matoletnimi przedtozyli zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 18%a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Kazdg osobe zatrudniang/delegowang przez Fundacje do pracy z dzieCmi nalezy
obowigzkowo sprawdzic w Rejestrze Sprawcodw Przestepstw na Tle Seksualnym.
Dotyczy to rowniez pracownikow niepetnoletnich, czyli ponizej 18 r. z. Sprawdzenie
osoby w Rejestrze odbywa sie poprzez wydruk wynikdw wyszukiwania osoby w
Rejestrze z dostepem ograniczonym, ktory nastepnie wktadany jest do akt
osobowych osoby sprawdzanej. Zakres danych osobowych niezbednych do
sprawdzenia osoby w Rejestrze znajduje sie w Zatqczniku nr 2.

Osoby, zatrudniane/delegowane przez Fundacje do pracy z dziec¢mi, posiadajgce
obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktadajg
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi.
Osoby, zatrudniane/delegowane przez Fundacje do pracy z dziecmi, sktadajg
oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwaty w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa (Zatgcznik nr 3), oraz
jednoczesnie przedktadajqg informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dziecmi.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informaciji lub nie prowadszi rejestru karnego, wowczas
osoba zatrudniania/delegowana sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oSwiadczenie o tym fakcie. Zatgcznik nr 4

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
o$wiadczenie o nastepujgcej tresci: ,,Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia.” Oswiadczenie to zastepuje pouczenie
organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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W przypadku korzystania z ustug podmiotdw zewnetrznych Fundacja powinna
zawrzeC w umowie z tym podmiotem stosowny zapis, ktory umozliwi egzekwowanie
odpowiedniego standardu w zakresie sprawdzania przez tenze podmiot
pracownikdw, pod kgtem ich bezpieczehnstwa wobec dzieci. Zapis umozliwi
obiektowi kontrole spetnienia obowigzku pod rygorem natychmiastowego
wypowiedzenia umowy oraz kary umownej lub innych sankcji zwigzanych z
niespetnieniem warunkdw umowy w tym zakresie. Podmiot moze tez podpisac
stosowne oswiadczenie w zakresie stosowania standardodw ochrony dzieci —
Zatgcznik nr 5.

Osoby, ktdore nie przedtozyty Fundacji powyzszych informacji, zaswiadczen i
oSwiadczen, nie zostang dopuszczone do pracy z dziecmi.

W przypadku choroby lub innej nieobecnosci personelu wyznaczonego do realizacji
zaje¢ edukacyjnych i zastepstwa przez inng osobe, w stosunku do niej stosuje sie
postanowienia pkt 1.

Informacje oraz oswiadczenia zatgczane sq do akt osobowych pracownika albo
dokumentaciji dotyczqgcej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

Dobre praktyki

. Dobre praktyki zostajg wprowadzone w celu eliminowania ryzyka popetniania

naduzy¢ wobec matoletnich.

Przestrzeganie dobrych praktyk pozwala zmniejszy< ryzyko wystgpienia naduzy¢ w

relacji z matoletnimi.

Celem dobrych praktyk jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim biorgcym

udziat w zajeciach edukacyjnych i wychowawczych organizowanych przez

Fundacje oraz poinformowanie nauczycieli, opiekundw grup, rodzicéw Iub

prawnych opiekundw matoletnich biorgcych udziat w zajeciach edukacyjnych o

wdrozeniu przez Fundacje Standardow Ochrony Matoletnich.

Dobre praktyki majg na uwadze dobro matoletnich, dlatego sg oni traktowani z

nalezytqg troskq.

Pracownicy Fundaciji, edukatorzy i prowadzqgcy zajecia edukacyjne i rekreacyjne:

a. nie stosujg zadnej z form przemocy, nie faworyzujg nikogo,

b. doceniqjqg i szanujqg i dziatajg w interesie matoletniego,

c. uvjawniajg dane wrazliwe i inne informacje dotyczgce dziecka tylko osobom
uprawnionym, gdy wynika to z sytuacji matoletniego,

d. nie nawigzujg zadnych relacji romantycznych, seksualnych ani innych o
niewtasciwym charakterze (w tym uwagi, zarty, zachowania, gesty Iub
udostepnianie matoletnim nieodpowiednich tresci, substancji psychoaktywnych),

. Pracownicy Fundaciji, edukatorzy i prowadzqgcy zajecia edukacyjne i rekreacyjne nie

przebywajg z nimi sam na sam. Zajecia edukacyjne odbywajqg sie w obecnosci
innego wolontariusza/pracownika/wychowawcy/opiekuna lub rodzica.



Zajecia edukacyjne i wychowawcze prowadzone przez Fundacje nie wymagajqg
korzystania z Internetu, medidw spotecznosciowych oraz komunikatorow
internetowych.

. Pracownicy Fundaciji i wolontariusze, jak rowniez edukatorzy i prowadzgcy zajecia

edukacyjne i rekreacyjne nie mogq utrzymywac kontaktdw osobistych ani
zawodowych z uczestnikami zaje¢ edukacyjnych.

. Pracownicy Fundaciji i wolontariusze, jak rowniez edukatorzy i prowadzgcy zajecia

edukacyjne i rekreacyjne nie mogqg komunikowac sie za pomocg medidw
spotecznosciowych lub komunikatoréw internetowych.

Nie akceptowane jest werbalne naruszanie dobra matoletnich przez pracownikow
Fundacji, wolontariuszy, edukatorow i prowadzgcych zajecia edukacyjne i
rekreacyjne.

Jezyk i metody prowadzenia zaje¢ sg dostosowane do wieku uczestnikow zajec
edukacyjnych.

. Nie akceptowany jest kontakt fizyczny (naruszajgcy nietykalnos¢ fizyczng

matoletniego) przez pracownikdw  Fundacji, wolontariuszy, edukatorow
i prowadzgcych zajecia edukacyjne i rekreacyjne, poza tym ktory jest przewidziany
W scenariuszu zajec.

10.Pracownicy Fundaciji, wolontariusze, edukatorzy i prowadzgcy zajecia edukacyjne i

rekreacyjne posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajqg
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

.Pracownicy Fundacji, wolontariusze, edukatorzy i prowadzgcy zajecia edukacyjne i

rekreacyjne, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
(przez pracownika, innego dorostego, rodzicodw, innego matoletniego lub
pozyskaniu takiejinformaciji od innych oséb, rodzicéw, w tym rodzicow matoletniego)
niezwtocznie podejmujg rozmowe z rodzicami lub opiekunami, a nastepnie
podejmujg stosowne dziatania przewidziane prawem.

12.Matoletni, ktoéry czuje sie pokrzywdzony przez innych, w tym matoletnich zgtasza ten

fakt kazdemu pracownikowi lub wolontariuszowi Fundacii.

13.Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny by< niezwtocznie

przerwane przez pracownika, wolontariusza lub inne osoby bedgce Swiadkami
incydentu. Pracownik po powzieciu informacji i zawiadomieniu koordynatora i
prezesa Fundacji oraz rodzicdw matoletniego, sporzgdza protokdt interwencji.

Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci oséb wyznaczonych do
wdrazania Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Nadzér nad stosowaniem SOM prowadzi Prezes Fundacii.

2. Prezes Fundacji jest osobg odpowiedzialng za zapoznanie pracownikow z trescig
SOM oraz monitorowanie ich stosowania w Fundaciji.

3. Prezes Fundacji organizuje i dokumentuje proces edukacji pracownikdw
w zakresie rozpoznawania symptomow, ze przebywajgce w obiekcie dziecko
moze byc¢ krzywdzone oraz sposobdw szybkiego i odpowiedniego reagowania na
takie sytuacje, zgodnie z procedurami przyjetymi przez obiekt.



VL.

ViIL.

=

4. Prezes Fundaciji opisuje kazdq interwencje lub zgtoszone zdarzenie zwigzane
z krzywdzeniem dziecka podczas zajec Fundacji w dokumencie, ktory jest
stworzony do tego celu (np. dziennik zdarzen lub rejestr interwencii).

5. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia
przestepstwa, Prezes Fundaciji jest odpowiedzialny za zabezpieczenie dowoddw,
w tym nagran z monitoringu i przekazanie ich na wniosek stuzb w formie kopii
listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

6. Prezes Fundacji jest odpowiedzialny za prowadzenie procedury, w sytuacii, kiedy
doszto do skrzywdzenia dziecka przez pracownika obiektu lub inng osobe dorostq,
ktora nie jest bezposrednio zatrudniona przez Fundacje, lecz przez podmiot trzeci.

7. Prezes Fundacijijest odpowiedzialny za monitorowanie i aktualizacje SOM orazich
dostepnos¢ zardwno dla pracownikdw, gosci jak i innych podmiotow
wspotpracujgeych z obiektem.

8. Dane Prezesa Fundaciji sg dostepne dla wszystkich pracownikdw i gosci Fundacji,
rowniez dla dzieci. Dane muszg zawiera¢ informacje, w jaki sposdb mozna
skontaktowac sie z Prezesem Fundacji (adres e-mail, telefon, godziny
dostepnosci).

Monitoring i ewaluacja standardéw ochrony matoletnich

. Prezes Fundacji, odpowiedzialny za Standardy Ochrony Matoletnich stosowane w

Fundacji, raz na dwa lata dokonuje monitoringu i ewaluaciji SOM.

Monitoring i ewaluacja obejmujg weryfikacje realizacji Standarddw, reagowanie na
sygnaty naruszenia zasad i procedur oraz zaproponowanie zmian w dokumencie,
zwtaszcza pod kgtem dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowiqgzujgcymi przepisami.

Prezes Fundaciji przeprowadza wsrod pracownikdw i wolontariuszy Fundacji raz na
2 lata, ankiete monitorujgcg poziom realizacji SOM. Wzér ankiety stanowi
Zatqcznik nr 6.

W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia
zasad i procedur SOM w obiekcie.

Prezes Fundacji dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez pracownikow,
sporzgdza na te] podstawie raport z monitoringu, nastepnie wedtug zaistniatych
potrzeb wprowadza do dokumentu niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe
brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich.

Postanowienia koncowe

Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r.
Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepnione wszystkim pracownikom i
wolontariuszom poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej Fundacii:
https://www.instytuttransmisjikulturowej.pl

Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane wszystkim korzystajgcym z zajec
Fundaciji poprzez umieszczenie na stronie internetowej Fundacii:
https://www.instytuttransmisjikulturowej.pl

Wszelkie naruszenia zasad okreslonych w Standardach nalezy zgtasza¢ do Fundagji.

Zgtoszenie mozna przestac na adres mailowy: biuro@instytuttransmisjikulturowej.pl



W zwigzku z wejsciem zycie nowych obowigzkdw nasza Fundacja wdraza dokument wraz z
zatgcznikami, ktére stanowig STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACJI
"Instytut Transmisji Kulturowej".

Dostepne sg one na stronie: www.instytuttransmisjikulturowej.pl

Standardy wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 roku.

Za ich wdrozenie, przestrzeganie, monitorowanie i ewaluowanie odpowiada Prezes
Fundacji. Kontakt telefoniczny codziennie w godzinach od 16:00 do 20:00 pod numerem:
603663033 lub mailowo 24h/7 dni na adres: biuro@instytuttransmisjikulturowej.pl

Prosimy, aby rodzice i opiekunowie dzieci, ktére uczestniczy¢ bedg w naszych zajeciach
zapoznali sie z tymi dokumentami.

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to zbior zasad, ktére pomagajg tworzy¢
bezpieczne i przyjazne srodowisko w szkotach, przedszkolach i innych placéwkach
dziatajgcych na rzecz dzieci Pamietajmy o tym, aby dobro i troska o najmtodszych byta
zawsze nadrzedna wartoscia.



Zatgcznik nr 1

Oswiadczenie o zapoznaniu sie
ze Standardami Ochrony Matoletnich

MiejsCOWOSC......ccveviiiiininnnnns, ANIA e

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcymi w Fundacii ,Instytut Transmisji Kulturowej” i zobowiqgzuije sie

do ich przestrzegania.



Zatacznik nr 2

Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Zakres danych pracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imi€ i NAZWISKO: ...ocoivvieec e

Data urodzenia: .......oooeeeeeeeeeeeeee e

Nazwisko rodOWe: .......coooeeeeeeeeeee e
IMI€ OJCA: e

Imie matki: .....ccveeeie e,



Zalacznik nr 3

Wzor oswiadczenia o krajach zamieszkania

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

O$wiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat mieszkatem/am w nastepujgcych
panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo, ktorego jestem obywatelem/-
& TSRS

Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi/

informacje z rejestréw karnych /osSwiadczenie/-a o niekaralnosci.

Jestem $Swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oSwiadczenia.

Czytelny Podpis



Zalacznik nr 4

Wzor oswiadczenia o niekaralnosci

MiejSCOWOSC i data .......cccoeeevieieiicecee e

Oswiadczenie o niekaralnosci

Ja, nr PESEL ..o, /nr paszportu
.......................... oSwiadczam, ze w panstwie ......................... hie jest prowadzony
rejestr karny/ nie wydaje sie informacji z rejestru karnego /niepotrzebne skreslic].
Os$wiadczam, Ze nie bylam/em prawomocnie skazana/-y w panstwie .............cc...... za
czyny zabronione, odpowiadajgce przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/-em sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub

realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oSwiadczenia.

Czytelny Podpis



Zalacznik 5

Wzor oswiadczenia w zakresie stosowania standardow
ochrony dzieci, dla firm outsourcingowych,
zatrudnianych przez Fundacje.

Miejscowosc i data

Dane firmy (Nazwa, adres, nr NIP)

OSWIADCZENIE
Oswiadczam, ze*:

O Pracownicy i wspdtpracownicy, ktorzy sg zatrudnieni w firmie ............ (nazwa firmy)
do wykonywania pracy z dzie¢mi, zostali zweryfikowani pod wzgledem niekaralnosci w
Rejestrze Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym oraz dostarczyli wymagane
zaswiadczenie z KRK w Polsce i z innych panstw (o ile dotyczy). Na wniosek Fundacji
zgadzam sie udostepni¢ do wgladu ww. dokumenty.

O Pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy bedg wykonywali zlecenie na terenie, gdzie
odbywaja sie zajecia prowadzone przez Fundacje, zapoznali sie i bedg sie stosowali
do Standardéw Ochrony Matoletnich, obowigzujgcych w Fundacji.

O (nazwa firmy) wdrozyta wtasne Standardy Ochrony Matoletnich, ktdre obowigzujag
w firmie.

* nalezy zaznaczyc¢ punkty, ktore dotycza zakresu wspofpracy



Zalacznik nr 6

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow
Ochrony Matoletnich.

Tres¢ pytania tak | nie uwagi

1. Czy znasz tre$¢ dokumentu
Standardy Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem

2. Czy wiesz, jakie sytuacje moga
wskazywac, ze dziecko jest
zagrozone skrzywdzeniem?

3. Czy znasz procedury reagowania na
podejrzenie lub stwierdzenie
krzywdzenia dziecka na terenie
obiektu?

4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem?

a) Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz
opisowa)

b) Czy podjates/as jakies
dziatania: jesli tak — jakie, jesli
nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

5. Czy masz jakie$ sugestie zmian
dotyczacych Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)




Zatacznik nr 7

Jak rozmawiac z dzieckiem pokrzywdzonym przestepstwem —
wskazowki dla pracownikow i wolontariuszy Fundacji.

Jezeli na zajeciach prowadzonych przez Fundacje dojdzie do sytuacji interwencji w celu
ratowania zdrowia lub Zycia dziecka, albo do sytuacji, w ktérej samo dziecko ujawnia
krzywdzenie - nalezy przede wszystkim zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka. Do
czasu przyjazdu policji lub innych stuzb interwencyjnych dziecko powinno przebywac
pod opiekg pracownika.

Taka sytuacja moze powodowac silny stres u dziecka i prowadzi¢ do réznych reakcji,
takich jak:

« pobudzenie i panika,

« zachowania ucieczkowe majgce na celu odwrdcenie uwagi od trudnej
sytuacji: bagatelizowanie sytuacji, $miech, inne zachowania, ktére wydaja
sie by¢ nieadekwatne,

« agresja, autoagresja, zachowania regresywne (bujanie sie, zaciskanie rak),

« wrazenie zdezorientowania lub zagubienia,

« wrazenie wycofania, bycie cichym, niewielki ruch lub jego brak,

Kazdy kontakt z dzieckiem pokrzywdzonym wymaga delikatnosci oraz
empatii.

Dziecko, ktére doznato wiele ztego ze strony dorostych jest bardzo nieufne. Przez dtugi
czas mogto doswiadcza¢ poczucia silnego zagrozenia zycia, moze odczuwaé, ze nie
kontroluje wiasnego losu, jest bezradne i przestraszone.

Dziecko doswiadczone wykorzystaniem seksualnym czesto jest przekonane, ze inne
osoby doroste nie uwierzg w jego relacje i boi sie, ze zostanie obwinione i uznane za
213" osobe. Dodatkowo, dziecko czuje sie w pewnym stopniu odpowiedzialne za fakt
bycia wykorzystanym, co powoduje w nim ogromne poczucie winy.

W wyniku manipulacji ze strony sprawcy dziecko postrzega go jako osobe majaca
wyjatkowy wptyw, przed ktérym nikt nie moze dziecka ochroni.

Zdarza sie, ze sprawcy grozg dziecku, ze jezeli bedzie przeciwko nim zeznawaé, jemu
lub bliskim mu osobom moze stac sie ,co$ ztego”. Sprawcy czesto wiktajg dziecko w
zmowe milczenia. Uzywajg argumentow wpedzajgcych dziecko w poczucie winy,
wmawiajac, ze jest ono wspotodpowiedzialne za to co sie stato albo przekonujg, ze
jesli ujawni wykorzystywanie, to nikt mu nie uwierzy a sprawca uniknie kary.

Dziecko — ofiara handlu czesto jest Swiadkiem przemocy, przestepstw, a nierzadko
zdarza sie, ze samo jest zmuszane do ich popetniania. Sprawca wykorzystuje to,
straszgc dziecko, ze czeka je za to kara ze strony organdw Scigania. W zwigzku z tym
dziecko, zastraszone, broni i tlumaczy sprawce. W przypadkach doswiadczenia
skrajnego zagrozenia zycia u ofiary moze rozwingc sie syndrom sztokholmski. Syndrom
ten jest skutkiem psychologicznych reakcji na silny stres, ktéry moze spowodowaé, ze



dziecko nawigze wspotprace ze sprawcg wykorzystania lub nawet zacznie go traktowaé
jak swojego opiekuna.

OGOLNE ZASADY NAWIAZYWANIA KONTAKTU Z DZIECKIEM MLODSZYM:

Zniz sie do poziomu dziecka, czyli postaraj sie by¢ na wysokosci wzorku dziecka
(usigdz naprzeciwko/schyl sie, itp.).

Zwracaj sie do dziecka po imieniu, jesli to mozliwe.

Mow powoli, spokojnym gtosem, wyraznie.

Postuguj sie prostym jezykiem.

Utrzymuj kontakt wzrokowy.

Obserwuj, czy jestes przez dziecko rozumiany.

W pytaniach wykorzystuj okre$lenia uzywane przez dziecko.

ZASADY PROWADZENIA ROZMOWY Z DZIECKIEM POKRZYWDZONYM:

Podchodzac do dziecka najpierw sie przedstaw.

Zaakceptuj i uznaj jego reakcje i uczucia. Badz uwazny na pozawerbalne
przejawy uczuc dziecka - zazenowanie, skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie,
smutek, poczucie winy.

Reaguj na te uczucia pomagajac dziecku poradzi¢ sobie z nimi: ,widze, ze jestes
skrepowana, to naturalne w takiej sytuacji”; ,ludzie zazwyczaj wstydza sie,
kiedy mowig o takich przezyciach”, ,nie powstrzymuj ptaczu, ptacz pomaga”.
Poinformuj dziecko o tym, co sie bedzie dalej dziato. Nie zmyslaj, nie podawaj
fatszywych informacji, nie dawaj gwarancji bez pokrycia.

Zaproponuj wsparcie: ,,Czy jest co$, w czym moge sprobowac ci pomdc?”
Zapytaj, czy chce sie skontaktowac z kims bliskim.

Zaakceptuj odmowe.

Zapewnij dyskrecje, jednak poinformuj, ze w sytuacji popetnienia przestepstwa
mogg zaistnie¢ okolicznosci, w ktéry twoim obowigzkiem bedzie ujawnienie
informacji odpowiednim organom.

Okaz dziecku zainteresowanie oraz zyczliwo$¢, poswieci¢ mu czas.

Wiecej stuchaj, mniej méw- wazne jest, aby dac czas dziecku na wypowiedzenie
sie. Nie bodj sie ciszy, wytrzymaj ja.

Daj mu przestrzen do mdwienia o tym, o czym chce méwic.

Nie wypytuj o szczegdty. Zadajac pytanie zastandw sie czemu je zdajesz, czy to
pytanie ma zaspokoi¢ Twojg ciekawos$¢ czy ma stuzy¢ pogtebieniu kontaktu,
uzyskaniu waznej informacji potrzebnej do udzielenia pomocy.

Daj dziecku odczu¢, ze wierzysz w to, co mowi.

Zapewnij dziecko, ze nie jest odpowiedzialne za to, co mu sie przydarzyto.

Nie oceniaj. Nie zadawaj pytan, w ktorych zawarta jest ocena: np. ,dlaczego
nie wezwate$ pomocy/nie uciektes?”, ,dlaczego mu/jej uwierzytes”, ,czemu sie
na to zgodzitas/es$, skoro wiedziates...? itp. Z reguty wzbudza to poczucie winy
u dziecka, a takze wprawia je w zaktopotanie, poniewaz czesto nie rozumie ono
przyczyn zachowan wiasnych i innych oséb. Poza tym nie znasz sytuacji i
doswiadczen dziecka, ktdére mogty wptynac na jego zachowania.

Nie przytulaj dziecka, nie dotykaj go, chyba, ze o to prosi - kontakt fizyczny
moze je przestraszyC i ,zamknac", dotyk moze mu sie Zle kojarzy¢é budzi¢



traumatyczne wspomnienia, zwilaszcza w kontekscie wczesniejszego
wykorzystania.



Zalacznik nr 8

Sposoby reagowania na krzywdzace zachowania rodzica/
opiekuna/innej osoby dorostej wobec dziecka

Jezeli widzisz przemoc wobec dziecka ze strony rodzica lub opiekuna - dziecko jest
szarpane, wyzywane, ponizane, bite (np. karcenie klapsem)? Zareaguj!

Twoja reakcja na krzywde przywraca dziecku poczucie bezpieczenstwa i
daje szanse na lepszq przyszto$¢. Moze rowniez ochroni¢ zdrowie, a nawet
zycie dzieckal!

Jak mozesz zareagowac:

ZAUWAZ

Zasygnalizuj, ze zauwazyte$ sytuacje krzywdzenia dziecka. Nawigzanie kontaktu
wzrokowego moze by¢ wystarczajacg reakcja powstrzymujacg przemocowe
zachowanie rodzica, opiekuna lub innego dorostego towarzyszgcego dziecku. Nie
obawiaj sie obserwowaé. Masz prawo przygladac sie temu, co dzieje sie w na terenie
organizowanych zaje¢ czy przestrzeni publicznej.

NAWIAZ KONTAKT

Kiedy rodzicem targajg tak silne emocje, ze nie potrafi powstrzymacé przemocy wobec
swojego dziecka, nie dotrg do niego racjonalne argumenty. Jesli chcesz skutecznie
zareagowac, sprobuj obnizy¢ jego napiecie.

Zadaj proste pytanie, np.: ,Przepraszam, czy co$ sie stato?”

Mozesz tez odnies¢ sie do wiasnych doswiadczen, np.: ,,Pamietam, kiedy moje dzieci
byty w tym wieku. To bardzo trudny czas. Czy moge w czyms$ pomoc?”.

Czasem wystarczy gtosno powiedzie¢: ,Widze, ze jest pani/panu trudno” lub ,,Czasem
mamy zty dzien i wtedy nie potrafimy sie dogadac”.

Sama proba nawigzania takiej rozmowy moze da¢ rodzicowi do myslenia i zatrzymac
przemoc wobec dziecka. Moze to by¢ tez poczatek dalszej rozmowy prowadzacej do
uspokojenia sytuacji.

NAZWIJ SYTUACIE
Nie krytykuj i nie atakuj, ale tez nie unikaj nazywania rzeczy po imieniu.

Spokojnie, ale stanowczo mow o tym, co cie zaniepokoito — np.: ,Widze, ze uderzyt
pan dziecko”, ,Prosze nie bi¢ dziecka. Prosze nigdy tego nie robic”.



Zalacznik nr 9

Zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych z 4 lutego 1994 r. wyrazam zgode na nieodptatne wykorzystanie
wizerunku mojego dzieCKa .........cccoeeeeiiiieiiiecie e do zdjeg,
nagran filmowych oraz wywiaddw tj. materiatu cyfrowego zarejestrowanego
podczas jego pobytu na zajeciach Fundacji ,Instytut Transmisji Kulturowej”, w
prasie, telewizji, radio, na stronach internetowych oraz w innych kanatach

medialnych zwigzanych z Fundacja.

podpis rodzica/opiekuna prawnego miejscowosc, data

Uwaga.

Dane osobowe maftoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz.U.
z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r.
Nr 119, str. 1 ze zm.).



Zalacznik nr 10

Wytyczne do standardow ochrony matoletnich w zakresie
uwzgledniajacym sytuacje maloletnich ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.

1. Zasady ogolne

1) Kazdego maloletniego nalezy traktowac z nalezytym szacunkiem, nie
dyskryminowac ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby,
niepetnosprawnosé, rase, ptec, religie, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub
etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek,
zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoteczny.

2) Okazywac wszystkim matoletnim troske o ich dobro i rozwdj.

3) Uwzglednia¢ uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i
modyfikacje, zapewniajac réwny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.

4) Eliminowa¢ bariery utrudniajgce matoletnim samodzielne funkcjonowanie
i ekspresje, w tym bariery informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne,
cyfrowe.

5) Poszukiwa¢ metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej
adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych matoletnich.

I1. Zalecenia dotyczace pracownikow - zasada ogodlna:

1) Zaleca sie, aby w obiekcie zapewni¢ obecno$¢ osoby posiadajgcej przeszkolenie
i umiejetnos¢ udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

2) Kazda pomoc S$wiadczona matoletniemu ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, musi nastepowac¢ w zgodzie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i uwzglednia¢ najlepszy interes matoletniego.

III. Relacje miedzy pracownikami a matoletnimi
1) Identyfikacja sytuacji matoletniego

Zadaniem pracownikdw Fundacji jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych
potrzeb matoletniego, aby umozliwi¢ realizacje zadan, ktorych dziecko jest
beneficjentem. Nalezy uwzglednia¢ informacje dotyczgce matoletniego udostepnione
przez rodzicdw (opiekundw). ZasadnoSC¢ i zakres gromadzenia oraz przetwarzania
pozyskanych danych okreslajg odrebne przepisy.

Nalezy:
a) Rozpoznacindywidualne potrzeby matoletniego (w uzasadnionym zakresie) oraz
specyfike jego funkcjonowania, w szczegdlnosci:



b)

g)

2)

a)

b)

c)

» funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki niepetnosprawnosci matoletniego;
= warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb
matoletniego (fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych,
w tym potrzeby bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;
* sposob reagowania na bliskos¢ fizyczng innych 0sob;
= sposob komunikowania sie matoletniego (jezyk, specyficzne narzedzia
oraz ich rodzaj);
* inne czynniki istotne dla matoletniego.
Wypracowac zrozumiatg forme komunikacji wzajemnej — w jezyku/sposobie
komunikacji uzywanym przez matoletniego — dostosowang do mozliwosci
psychofizycznych matoletniego i umozliwiajgcg wyrazenie przez matoletniego
swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do pewnych
czynnosci/zachowan, o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych
lub wspomagajacych metod komunikaciji.
Przekazywa¢ matoletniemu w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach
i obowigzkach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajgc sie, ze
przekaz jest dla niego jasny i klarowny.
Zapozna¢ matoletniego w zrozumiaty sposdb z obowigzujgcymi w Fundagji
normami i zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron.
Uczy¢ matoletniego w zrozumiaty sposob, jak powinien sie zachowac w
sytuacjach zagrazajgcych bezpieczenstwu jego i innych.
Uczy¢ matoletniego w zrozumiaty sposdb, jakie zachowania stanowig naruszanie
granic prywatnosci/intymnosci innych osob, jakie zachowania krzywdzg innych,
sprawiajg im bdl i cierpienie.
Dba¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia
innych matoletnich do matoletniego, na rzecz ktdérego podjeto interwencje -
chronieni powinni by¢ wszyscy matoletni uczestniczacy w zdarzeniu, w tym
Swiadkowie.

Tworzenie bezpiecznego srodowiska rozwoju matoletniego

Nalezy zapoznac sie z sytuacjg matoletniego — w uzasadnionym zakresie
wynikajgcym z wykonywanych obowigzkéw i funkcii.
Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom o$mieszania, dyskryminacji, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczenia matoletniego Ilub jakiejkolwiek innej
formie przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast
reagowac na wszystkie tego rodzaju sytuacje, w tym miedzy matoletnimi.
W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzyé
matoletniemu mozliwoS¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego
zdania/opinii, pamietajac, ze moze to by¢ dla matoletniego pierwsza i jedyna
rozmowa (dziecko moze juz nie podja¢ wiecej prob poszukiwania wsparcia).
Szczegdblnie wazne jest, by:

» wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie matoletniemu wierzy;

= zapewni¢ matoletniego, Zze dobrze uczynit podejmujac rozmowe o

doznanej krzywdzie;



* wyjasnia¢ matoletniemu, ze nie jest winien zaistniatej sytuaciji;

* jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajac wyrazny
sygnat, ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac/powstrzymac;

* nalezy odpowiednio poinformowac¢ matoletniego, ze tg sprawg zajma sie
inne odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang
dziatania zapewniajgce mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co
sie stato.

3) Zachowania niedozwolone pracownikow

a) Omawianie w obecnosci osdb nieupowaznionych sytuacji matoletniego, w tym
jego sytuacji rodzinnej, zdrowotnej itp.

b) Deprecjonujace poréwnania z innymi;

c) Izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie
ruchdw poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest
wyltgcznie w sytuacji wystgpienia przestanek wynikajgcych z ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego i zgodnie z przepisami tej ustawy;

d) Celowe prowokowanie u matoletniego wystgpienia lub eskalacji zachowan
trudnych, niepozadanych.

e) Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez
matoletniego potrzeby wsparcia i pomocy.

f) Bierna postawa pracownikdw w zakresie troski o rozwoj i zabezpieczenie
matoletniego w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

4) Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony matoletniego.

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim
matoletnim i dorostym przebywajgcym na terenie, gdzie Fundacja prowadzi
zajecia w przypadku wystgpienia sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia
i zycia tych osob.

Zakres zastosowania procedury:

* naruszenie nietykalnosci fizycznej innych osob;

= przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

= bdjki, pobicie;

» stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wiasnego i innych;
* grozby uzycia przemocy;

» postugiwanie sie niebezpiecznym przedmiotem;

* niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnosci:

» kazdy z pracownikdw moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu
aktow agresiji, przemocy;



kazdy z pracownikdw ma obowigzek zareagowal w sytuacji agresji, przemocy
(bedac Swiadkiem zdarzenia lub osobg poinformowang o zdarzeniu) tj. podjac
probe przerwania sytuacji, zapewni¢ bezpieczenstwo osobom: Swiadkom,
krzywdzonemu, krzywdzgcemu — ich odizolowanie;

zastosowanie procedury reagowania odbywa sie z poinformowaniem osoby
wskazanej do podejmowania dziatan interwencyjnych, ktora nastepnie zajmie
sie catoSciowo sprawg lub innej osoby decyzyjne;j.

PROCES WDROZENIA PROCEDURY REAGOWANIA
W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO,
AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY
MALOLETNIEGO

\ 4

w przypadku zaobserwowania u matoletniego przejawdw wzmozonego napiecia,
zdenerwowania lub trudnosci stwarzajgcych prawdopodobienstwo wystgpienia
zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajgcego,
nalezy niezwtocznie podja¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego rozwinieciu, w
tym nalezy podja¢ z matoletnim rozmowe uspokajajacg, wyciszajaca, o ile to
mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne
oddziatywanie kojgce/uspokajajace;

¥

w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ prébe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem
rozpoznanego wczesniej ryzyka wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych,

autoagresywnych;

jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynoszg efektdéw i nastepuje
eskalacja zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy
poinformowac osoby wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub
innych pracownikow, ktérzy znajdujg sie w poblizu, z prosbg o pomoc; osoby te
niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistéw i udzielajg wsparcia w
danej sytuacji;
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nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktorego
nie mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wiasnego
i innych o0s6b, nalezy niezwtocznie, jezeli jest taka koniecznos¢, udzielic
pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwac Pogotowie Ratunkowe lub Policje,
a nastepnie powiadomi¢ rodzicow (opiekundw) matoletniego - w tej sytuacji
mozna, jesli jest to niezbedne, mozliwe i bezpieczne dla kazdego uczestnika
zdarzenia, zastosowac jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agres;i;

nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym

Swiadkow;

jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg — niezwtocznie - osoba wskazana
w procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajgcg matoletniemu
mozliwo$¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu
ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia; w trakcie rozmowy z matoletnim, o
ile nie zaktdci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po
zakonczeniu rozmowy sporzgdza sie notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia
i przekazanych informacji od Swiadkéow zdarzenia, o sytuacji nalezy
poinformowac rodzicow (opiekundéw);

\ 4

do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie
trudne ustgpito, nie wolno pozostawi¢ matoletniego samemu sobie, tzn. ,straci¢
go z pola widzenia”;

nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikdw zdarzenia, Swiadkow i
udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Wskazania dla pracownikow:

zapoznanie sie z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania
trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony matoletniego, zadaniami
i procesem realizowania w przypadku jej podjecia,

wspotpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w
Fundacji, stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

dysponowanie numerami osob odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji
w Fundacji, oséb decyzyjnych;

doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan
okreslonych w w/w procedurze.



